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Asunto: Servicios de Informacién en TLC
Respetado Senor Ministro:

En el marco del Tratado de Libre Comercio (TLC), entre Colombia y Estados
Unidos, se ha identificado que el pais atin no ha detallado cuéles de los Servicios
de Telecomunicaciones corresponden a Servicios de Informacién, lo que ha
generado para algunas empresas nacionales: aplicacion asimétrica
desfavorable; cargas regulatorias que no se ameritan por su naturaleza y cargas
innecesarias que podrian reducir su competitividad, desestimulo a la inversién
e instalacion en el pais.

ElI TLC firmado con Estados Unidos garantiza:

a) Aplicacion de los principios de acceso y uso a las empresas de la otra
parte y no solo a los operadores.

b) Autorizacion de manera general para el suministro de servicios y
establece que ‘Empresa de la Otra Parte’, significa tanto una empresa
constituida u organizada de acuerdo con las leyes de la otra Parte como
una empresa que sea propiedad o esté controlada por una persona de
la otra Parte.

A laluz de este Tratado, vale la pena llamar la atencién la forma como Colombia
definié cuales empresas se catalogan y se regulan como Servicios de
Informacidn y cuales como Servicios Publicos de Telecomunicaciones.

El Acuerdo establece dos (2) clases de Servicios de Telecomunicaciones:

a) Servicios de Informacién que no tienen ninguna restriccion ni estan

sujetos a responsabilidades, requisitos, licencias o registros ni cargas
regulatorias.
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b) Servicios Publicos de Telecomunicaciones, considerados esenciales
para el desarrollo del sector y de la Sociedad de la informacion.

Por lo anterior, en los operadores de estos Servicios Publicos de
Telecomunicaciones recae la responsabilidad de cumplir con las obligaciones
especiales, establecidas en el Acuerdo tales como:

» Garantizar la interconexion

* Reventa

» Portabilidad de numero

» Paridad de discado

* Trato no discriminatorio e igual al dado a sus filiales

» Desagregacion de elementos de red

» Suministro de circuitos arrendados vy fijacién de precios

» Co-ubicacion y acceso a postes ductos, conductos y derechos de paso,
a precios razonables y no discriminatorios.

En este sentido, ACIEM solicita respetuosamente a su Despacho, revisar la
aplicacion del Tratado, para que se cataloguen los servicios de
telecomunicaciones que no requieren el nivel de intervencién regulatoria
previsto en el tratado como Servicios de Informacion, siendo el caso, por
ejemplo, de la provision de infraestructura o canales dedicados para
conformacion de redes corporativas.

Adicionalmente, es importante precisar que la provisién de aplicaciones y
contenidos no corresponde a ninguna de las categorias de Servicios de
Telecomunicaciones antes indicadas y por tanto no deben ser sujeto de ninguna
carga como Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST),
puesto que su naturaleza es totalmente distinta y se enmarcan en la categoria
de Servicios de Suministro de Aplicaciones y Contenidos tal cual se definen en
la Resolucién 202 de 2010 del Ministerio.

Tal es el caso, entre otras, de aplicaciones como:

Automatizacion y Control remoto- Monitoreo de alarmas y seguridad
Movilidad, Logistica y seguimiento de vehiculos

Comercio Electronico

Servicios Financieros (Banca electrénica).

Servicios de educacion virtual.

Servicios de e'Salud - Telemedicina.

Servicios de Teletrabajo

Servicios de Gestion Tercerizados (BPO's/ITO/KPO's)
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En la actualidad, el Ministerio otorga a estos servicios de aplicacion, contenido
y/o gestion, en contra del alcance técnico previsto en el actual régimen de la Ley
1341 de 2009, el tratamiento de Servicios de Telecomunicaciones, con lo cual
genera incertidumbre regulatoria en todos los sectores de la economia.

Desde octubre de 2015, ACIEM ha manifestado los anteriores planteamientos
por la importancia que tiene para el presente y futuro de las telecomunicaciones
del pais, considerando el desarrollo de las Tecnologias de Informacion (Mineria
de Datos, Big Data, Internet de las Cosas-loT, Cloud Computing) en el entorno
de la Economia Digital, que deben incentivar la inversién de largo plazo, la
diversificacion de la estructura productiva y la mayor convergencia en los
servicios transversales de las TIC.

Con sentimientos de consideracion y aprecio.
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ANTONIO GARCIA R. JORGE CORTAZAR G.
Presidente Director
Comision de Telecomunicaciones/T|
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